Hvordan krediterer jeg en salgsfaktura? @ ) ERPsupporten.dk
Brugervejledning, Microsoft Dynamics C5/NAV (Fra version C5 2014 og NAV 2013)

Sadan krediterer du en salgsfaktura i C5/NAV
Galdende fra version C5 2014/2015 eller NAV 2013/2015.

Hvis du har oprettet og bogfart en salgsfaktura, men gnsker at tilbagefgre fakturaen igen, sa kan du ggre
det ved at kreditere salgsfakturaen.

Opret salgskreditnotat

Du skal fgrst oprette en ny salgskreditnota for at udstede en kreditnota pa en bogfgrt salgsfaktura.
Start med at vaelge den debitor, som kreditnotaen skal udstedes til.

| bandet vaelger du funktionen Kopier Linjer:

Ain Vis - Salgskreditnota - 102002 - Kc
START HAMNDLINGER NAVIGER
# Rediger D Frigiv BBogﬁar [£] Hent bogfarte bilagslinjer, der skal tilbagefares... L")-i Flyt negative linjer...
U1 Ny :}"Fﬁ\bn igen | e Bogfier og udskriv é] Udlign poster... E[2 Kopier linjer...

- X Slet E‘.KO ntroller... |_E§; Beregn fakturarabat Lh_':.‘Hent std.deb.salgskoder...

102002 - Kontant salg

Generelt

Mummer 102002 E-mail-adresse til kundekontakt:

Herefter vaelger du valgmuligheden Bogfart faktura ud for Bilagstype og skriver fakturanummeret ud for

Bilagsnummer.

Seet flueben i rubrikken ud for Inkluder hoved, sa du kopiere alle fakturaoplysninger fra den oprindelige

salgsfaktura.

Rediger - Kopier salgsd.. — ' IS
Bl -:ouncer o
Indstillinger A
Bilagstype: Bogf. faktura w
Bilagsnr.: :‘:iil!l v

Kundenr.: 1
Kundenavn: Kontant salg
Inkluder hoved:
Genberegn linjer:  []
oK Annuller

Kreditnotaen er nu oprettet.
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Lav en kreditering af salgsfaktura

Du kan nu lave en kreditering af salgsfakturaen. Du kan vaelge enten at kreditere hele fakturaen eller kun
enkelte linjer:

1. Krediter hele salgsfakturaen
2. Krediter enkelte linjer i salgsfakturaen

1. Sadan krediterer du hele salgsfakturaen

Hvis du vil kreditere hele salgsfakturaen, kan du udligne posterne mellem salgsfaktura og salgskreditnota pa
felgende made:

Veelg funktionen Udlign poster i bandet:

iy Rediger
- START HAMNDLIMGER MNAVIGER
E ledige D Frigiv m’ Bogfer [] Hent boegferte bilagslinjer, der skal tilbagefares...
'-.-’q ] Ny ﬁ?ﬂ.bn igen q":g Bogfigr og udskriv éb] Udlign poster...
is

75 Slet [ Kantraller.. |_Eg'2 Beregn fakturarabat

Du far nu vist et nyt skaermbillede, hvor du pa linjen markerer den faktura, som kreditnotaen skal udlignes
mod:

- START | HANDLINGER  NAVIGER

B &8 ©#

Set Maviger Efterudlign.. = Opdater Sgg

udlignings-id
Generelt
Bogferingsdato: | 07-03-2014 Beskrivelse:  |Kreditnota 102005
Bilagstype: Kreditnota ] Valutakode:
Bilagsnr: [102005 Belab: | -1.500,00|
Debitornr.s 1 Restbelab: -1.500,00
Udlignings-... Bogferings.. Bilagstype Bilagsnr. Debit... Beskrivelse Valutak... Restbelgb  Udlign. restbelab Beleb, der skal
- - udlignes
07-03-2014 Faldtura 400002 1 Falctura 102004 2.750,00 2.750,00 0,00
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Nar linjen for fakturaen er markeret, veelger du funktionen Saet udlignings-id i bandet:

START HA
Seet MNaviger,
udlignings-id

Nu er kreditnotaen markeret til at udligne med den markerede faktura. Du kan nu lukke skaermbilledet.

Herefter bogf@rer og udskriver du kreditnotaen.

2. Sadan krediterer du enkelte linjer i salgsfakturaen

Hvis du kun skal kreditere enkelte linjer i salgsfakturaen, vaelger du funktionen Hent bogfarte bilagslinjer,
der skal tilbagefgres i bandet:

START HAMDLINGER MNAVIGER

B:l Rediger E’ Frigiv I_T Bogfar ET Hent bogferte bilagslinjer, der skal tilbagefares... E-I
U] Ny &5 Abn igen q"!ﬁ Bogfar og udskriv 5‘1 Udlign poster... Ex

Vis = =
7% Slet [7 Kontroller.. |_:-;'Z Beregn fakturarabat E‘

| feltet dokumenttypefilter veelger du valgmuligheden Bogfarte fakturaer. Herefter markerer du de linjer,
der skal krediteres:

1, Kontant salg
Indstillinger ~
Vis kun linjer, der kan tilbageferes: [ ] Returner oprindelig mangde: [ ]
-~
Dokumenttypefilter: Bogferte fakturaer w Linjer woa
Bogfarte leverancer W] [ Linje ~ 4 Seg  Filter Ryd filter
Bogferte fakturaer: @ Bilagsnr, Bogferings.. Type Nummer Beskrivelse Enhedskode
Bogfarte returvaremodt.: | 0y
Bogfarte kreditnotaer: )] 400000 07-03-2014 Ressource 1101 Ege Cantana loop 0715800 500x6... M2
400002 07-03-2014 Ressource 110 Tazpper M2
07-03-2014 Vinyl M2
< >
0K Annuller

Nar de gnskede linjer er valgt, trykker du OK, hvorefter de gnskede kreditlinjer bliver oprettet. Nu er
kreditnotaen markeret til at udligne med de markerede linjer i fakturaen. Du kan nu lukke skeermbilledet.

Herefter kan du bogfgre og udskrive kreditnotaen.
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